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09.08.2024 - IHK fur Minchen und Oberbayern

Referatsleitung (w/m/d) Windows, Workplace,
Support

D vollzeit/Teilzeit: Vollzeit

= Befristet: Nein

Gewilnschter Eintrittstermin: Zum nachstméglichen Zeitpunkt o Einsatzorte: Minchen

Bewerben Sie sich unter:

https://ihkmuenchen.pi-asp.de/bewerber-web/?
xsrf=AB26623C7E20F571A4BA81C91D202936&company=055-FIRMA-
ID&tenant=&lang=D&canShare=true&Uid=#position,id=511ae1f0-3efl-4f2b-beb2-
1397a50eb479,popup=y

"Wirtschaft fur Zukunft - gemeinsam unternehmen wir Verantwortung" - dafir steht die IHK fiir Miinchen und
Oberbayern, grof3te IHK Deutschlands und eines der grofdten Unternehmensnetzwerke europaweit. Wir vertreten
das Gesamtinteresse der Wirtschaft, unterstiitzen aktiv unsere iber 410 000 Mitgliedsunternehmen und leben das
Prinzip der Ehrbaren Kaufleute. Unsere Mitarbeiter/-innen sowie ehrenamtlich engagierte Unternehmensvertreter/-
innen geben hierflr taglich das Beste!

REFERATSLEITUNG (W/M/D) WINDOWS, WORKPLACE, SUPPORT

zum schnellstmoglichen Zeitpunkt, in Vollzeit und unbefristet gesucht.

Welche Aufgaben kommen auf Sie zu?

e Sicherstellen des Workplace-, Anwendungs- und Windows/Microsoft IT-Betriebs

¢ Definition der Supportprozesse und Bereitstellung des Supports fur IHK- Anwendungen im Eigenbetrieb

¢ Budgetverantwortung fiir die entsprechenden IT-Kostenarten & die IT-Kostenstelle

¢ [T-Planung und Umsetzung unter Einbeziehung der IT-Strategie

e Beratung der Bereiche und Koordination der IT-Anforderungen Workplace/Microsoft

e Steuerung der externen IT-Partner

e Sicherstellen einer hohen Verfligbarkeit, Performance und Sicherheit der betreuten IT-Umgebungen
(DevSecOps)

¢ Personalfiihrung
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Was sollten Sie mitbringen?

e Umfangreiche Microsoft insb. M365 Kenntnisse sowie in modernen, sicheren, Cloud (Azure) basierten IT-
Infrastrukturen und deren Betrieb

e Erfahrungen und Kenntnisse in der Steuerung externer Dienstleister / Einheiten

e mehrjahrige Berufserfahrung, idealerweise Fihrungserfahrung

e Umfangreiche Projekterfahrung

e Serviceorientierte Haltung, kooperativer Fiihrungsstil

e hohe Zuverlassigkeit und Verbindlichkeit in der Zusammenarbeit

¢ Kostenbewusstsein und kaufméannisches Verstandnis

¢ Belastbarkeit und hohe Leistungsbereitschaft

Was bieten wir lhnen?

Personliche Entwicklung und berufliche Weiterbildungsmaoglichkeiten, exzellente Altersversorgung, mobiles
Arbeiten, Diensthandy, VWL, Kantine und Gratis-Getranke, PC-/ Fahrrad Programm und Bezuschussung zum
"DeutschlandticketJob”. Ihr Arbeitsplatz liegt in unserem neuen Campus in der Nahe des Miinchner Ostbahnhofs
und Werksviertels.

Machen Sie die IHK Minchen zu Ihrer IHK. Bitte bewerben Sie sich unter der Angabe lhrer Gehaltsvorstellung
online.

WIR FREUEN UNS AUF IHRE BEWERBUNG!
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