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26.03.2024 - IHK Region Stuttgart

Mitarbeiter (m/w/d) Servicetheke und Telefonzentrale
in Teilzeit (19,75 Std./Woche)

 Vollzeit/Teilzeit: Teilzeit  Wochenstunden: 19,75 Stunden

 Befristet: Nein

 Gewünschter Eintrittstermin: 01.07.2024  Einsatzorte: Stuttgart

Bewerben Sie sich unter: 

https://www.karriere.stuttgart.ihk.de/Mitarbeiter-mwd-Servicetheke-und-Telefonzentrale-in-
Teilze-de-j509.html

Die IHK Region Stuttgart vertritt die Interessen von rund 160.000 Unternehmen in der Region. Wir unterstützen 
unsere Mitglieder und Kunden mit vielfältigen Informations- und Beratungsleistungen sowie Bildungsangeboten.

Innerhalb des Bereichs Kommunikation, Marketing, Events und Services suchen wir ab dem 01.07.2024 einen 
Mitarbeiter (m/w/d) Servicetheke und Telefonzentrale in Teilzeit (19,75 Std./Woche).

Welche Aufgaben kommen auf Sie zu?

Erste/r Ansprechpartner/in für Kunden am Telefon oder an der Servicetheke
Weiterleiten der Kunden an die zuständigen internen Gesprächspartner oder Räume
Betreuen des Foyers (gutes Erscheinungsbild / Willkommensatmosphäre)
Bedienen der Tiefgaragen- und Anlieferhofzufahrt
Buchung und Ausgabe der Dienstfahrzeuge (inkl. der dazugehörigen Führerscheinkontrolle)

Die Arbeitszeit ist im wöchentlichen Wechsel Montag - Donnerstag von 8:00 bis 12:30 Uhr oder von 12:30 bis 17:
00 Uhr und jeden zweiten Freitag von 8:00 bis 15:00 Uhr.

Was sollten Sie mitbringen?

Kaufmännische Berufsausbildung oder vergleichbare Qualifikation
Sehr hohe interne und externe Kundenorientierung
Freundliches und hilfsbereites Auftreten/Verhalten
Zeitliche Flexibilität, um in Urlaubs- und Krankheitsfällen Vollzeit zu arbeiten
Interesse am gesamten Themenspektrum der IHK
Freude an der Arbeit im Team
Gute IT-Anwenderkenntnisse
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Was bieten wir Ihnen?

Abwechslungsreiche, sinnstiftende und verantwortungsvolle Aufgaben mit spannenden Möglichkeiten zur 
individuellen, persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung
Aktives Mitgestalten der Wirtschaft in der Region
Ein angenehmes Arbeitsumfeld, das geprägt ist von gegenseitiger Wertschätzung
Gute Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben und die Möglichkeit der Mobilarbeit
Zentrale und gut erreichbare Standorte
Mobilitätsleistungen wie das Jobticket und E-Ladestationen,  betriebliche Altersversorgung, bezuschusstes 
Mittagessen und weitere, attraktive Sozialleistungen

Die Stelle passt zu Ihnen? Dann bewerben Sie sich jetzt! Schwerbehinderte Bewerber (m/w/d) werden bei 
entsprechender Eignung mit Vorrang berücksichtigt. 
Für Rückfragen steht Ihnen Heike Loipfinger gerne zur Verfügung. 
Telefon: 0711.2005-1220


