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01.07.2024 - IHK Rhein-Neckar

Kaufmannischer Mitarbeiter/Sachbearbeiter (m/w/d)
Im Bereich IHK Mitgliedschaft

@ Vollzeit/Teilzeit: Vollzeit B Wochenstunden: 40 Stunden
=l Befristet: Nein o Bewerbungsfrist: 21.07.2024

Gewilnschter Eintrittstermin: Zum nachstméglichen Zeitpunkt o Einsatzorte: Mannheim

Bewerben Sie sich unter:

https://8140180396.karriereportal.cloud/job/163-Kaufm%C3%A4nnischen-Mitarbeiter-_-
Sachbearbeiter-(m_w_d)--im-Bereich-IHK-Mitgliedschaft/bewerben

Vom Kleinunternehmer bis zum Weltmarktflihrer, unsere Gber 70.000 Mitgliedsunternehmen beraten und
informieren wir kompetent und unabhangig. Wir engagieren uns fir die Interessen unserer Wirtschaft, bieten
moderne Dienstleistungen und nehmen vom Staat Ubertragene Aufgaben wabhr.

Wir suchen flr unser Haus der Wirtschaft in Mannheim ab sofort einen Kaufmannischen Mitarbeiter
/Sachbearbeiter (m/w/d) im Bereich IHK Mitgliedschaft.

Welche Aufgaben kommen auf Sie zu?

¢ Sie verstarken unser Team IHK-Mitgliedschaft, Beitrag und sind erster Ansprechpartner fiir unsere
Mitgliedsunternehmen

¢ Sie erfassen Kundendaten digital in unser Datenmanagementsystem

¢ Sie prifen die IHK-Zugehdrigkeit von steuerpflichtigen Unternehmen

¢ Sie beraten unsere Mitgliedsunternehmen telefonisch und schriftlich

¢ Sie wirken bei der Beitragsveranlagung unserer Mitgliedsunternehmen mit

¢ Sie verfolgen Beitragsrickstande, bearbeiten Ratenzahlungen, Stundungen und Erlasse
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Was sollten Sie mitbringen?

e Sie besitzen eine kaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation mit kaufménnischer
Berufserfahrung

¢ Sie verfiigen idealerweise Uber Grundkenntnisse im Gewerbe-/Steuerrecht oder der Rechtspflege

¢ Sie haben eine hohe Auffassungsgabe sowie Analysefahigkeit und Ihre Arbeitsweise zeichnet sich durch
grof3e Sorgfalt und Detailorientierung aus

¢ Sie kommunizieren empathisch sowie verbindlich und verstehen sich als Dienstleister

e Sie handeln im Beschwerdefall diplomatisch und lI6sungsorientiert gegeniber unseren Kunden

¢ Sie sind ein Teamplayer, resilient, flexibel und reflektiert

¢ Sie haben eine Affinitat fir die Arbeit mit Daten, wenden MS Office sicher an und sind offen und fahig, sich
in neue digitale Tools einzuarbeiten

Was bhieten wir lhnen?

¢ Eine Unternehmenskultur, die Erfolgsorientierung und gesunde Arbeitsbedingungen vereint

¢ Eine interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit

¢ Eine strukturierte Einarbeitung

¢ Eine leistungsorientierte Bezahlung in Anlehnung an den TV6D

e Betriebliche Altersvorsorge

¢ Flexible Arbeitszeiten im Rahmen der Dienstleistungsbereitschaft und die Méglichkeit zum mobilen Arbeiten
an bis zu zwei Tagen in der Woche

e Individuelle Weiterbildungsmdglichkeiten

¢ Betriebliche Gesundheitsforderung

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich mit Ihren vollstandigen Unterlagen und mit Angabe
Ihrer Gehaltsvorstellung bis zum 21. Juli 2024 tber unser Bewerbungsportal.

Bewerbungen per E-Mail oder auf dem Postweg werden nicht berlicksichtigt.
Fragen zum Aufgabengebiet beantwortet Ihnen gerne Natascha Ziebandt, Telefon: 0621 1709-275.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.
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