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18.11.2021 - IHK zu Dusseldorf

Projektleitung Qualitatsmanagement und
Organisationsentwicklung (m/w/d)
@ Vollzeit/Teilzeit: Vollzeit oder Teilzeit | Wochenstunden: 39,83 Stunden

=l Befristet: Ja B Bewerbungsfrist: 10.12.2021

Gewinschter Eintrittstermin: 01.01.2022 o Einsatzorte: Dusseldorf

Bewerben Sie sich unter:
https://ink-jobs.dvinci-easy.com/de/jobs/104/projektleitung-qualitatsmanagement-und-
organisationsentwicklung-mwd

Die IHK Dusseldorf engagiert sich fur die Interessen von 89.000 Unternehmen in Dusseldorf und im Kreis
Mettmann. Wir sind: - Mittler zwischen Wirtschaft, Politik und Verwaltung, - Dienstleister mit einem breiten
Angebot an personlichen Beratungen und Veranstaltungen, - kompetent, serviceorientiert und innovativ.

Die Projektleitung ist als Stabsstelle in unserer Hauptgeschaftsfiihrung angegliedert. Die Anstellung ist auch in
Teilzeit moglich und zunéchst auf die Dauer von zwei Jahren befristet. Wir suchen zum nachstmdéglichen Zeitpunkt
eine qualifizierte und einsatzfreudige Projektleitung Qualitditsmanagement und Organisationsentwicklung (m/w/d)

Welche Aufgaben kommen auf Sie zu?

e Sicherstellung des Qualitatsmanagementsystems nach DIN EN ISO 9001:2015 in den Prozessen und

Arbeitsablaufen
der IHK Dusseldorf (u.a. Uberwachung der Einhaltung der internen Qualititsziele und Erstellung des
jahrlichen Managementreviews).

¢ Leitung des 10-kopfigen abteilungstibergreifenden Projektteams Qualitditsmanagement.

e Integration des Qualitdtsmanagements in die strategische Ausrichtung der IHK sowie in den dauerhaften
Organisationsentwicklungsprozess.

¢ Begleitung und organisatorische Steuerung der Organisationsentwicklung der IHK Dusseldorf auch in
Zusammenarbeit mit Dienstleistern

e Steuerung von Mitarbeitendenumfragen und MitgliederakzeptanzmalRhahmen

e Unterstltzung des Fihrungsteams bei der Moderation innerbetrieblicher Verbesserungsprozesse.
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Was sollten Sie mitbringen?

e Erfolgreich abgeschlossenes Hochschulstudium und Weiterbildung zum Qualitdtsmanagementbeauftragten
oder eine gleichwertige Qualifikation.

e Erste Berufs- und Fiihrungserfahrung zum Beispiel in der Leitung von Projekten.
e Strategisches und prozessorientiertes Denkvermégen und strukturierte, ldsungsorientierte Arbeitsweise.
¢ Freude an Teamarbeit, sehr gute kommunikative Fahigkeiten und ausgeprégte soziale Kompetenz.

¢ Praxiserprobte Moderations- und Préasentationserfahrung.

Was bieten wir lhnen?

¢ Verantwortungsvolle und vielseitige Aufgaben, kurze Entscheidungswege und viel Gestaltungsspielraum in
einem engagierten Team.

¢ Eine wertschatzende Kommunikations- und Fihrungskultur.

e Eine marktgerechte Vergitung mit umfangreichen Sozialleistungen und Ubernahme der Kosten fir den
OPNV.

¢ Flexible Arbeitszeitmodelle fur die Vereinbarkeit von Familie und Beruf.
e Individuelle Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten.
e Ein modernes Arbeitsumfeld im Herzen von Dusseldorf.

Interessiert?

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und des frihestmdglichen Eintrittstermins
bis zum 10. Dezember 2021.

Bitte benutzen Sie daflir ausschlief3lich unser Bewerber-Portal.
Ihre Ansprechpartner in der IHK Dusseldorf:

Gregor Berghausen
Tel.: 0211 3557-200
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