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17.03.2025 - ihk-digital

Lead Expert:in Quality & Test Management (m/w/d)

 Vollzeit/Teilzeit: Vollzeit  Wochenstunden: 40 Stunden

 Befristet: Nein

 Gewünschter Eintrittstermin: Zum nächstmöglichen Zeitpunkt  Einsatzorte: Berlin

Bewirb Dich unter: 

https://karriere.ihkdigital.de/Lead-Expertin-Quality-Test-Management-mwd-de-j161.html

Die IHK DIGITAL GmbH ist eine gemeinsame Gesellschaft deutscher Industrie- und Handelskammern sowie der 
Deutschen Industrie- und Handelskammer (DIHK). Mit Sitz in Berlin Mitte bilden wir aus rund 80 Mitarbeitern und 
Mitarbeiterinnen ein starkes und kompetentes Team, das den digitalen Wandeln in der IHK-Organisation 
voranbringt. IHK DIGITAL steuert und koordiniert die ganzheitliche Digitalisierung der IHK-Organisation. Wir 
ermitteln den gemeinsamen Bedarf der IHKs, konzeptionieren und steuern gemeinsam IT-Projekte und betreuen 
von den IHKs gemeinsam genutzte IT-Produkte. Zu unserer Projekt- und Produktwelt gehören aktuell die 
Umsetzung der Anforderungen aus dem Onlinezugangsgesetz auf Basis einer gemeinsamen IT-Architektur für 
alle IHKs ebenso wie die Realisierung hoch automatisierter Ende-zu-Ende-Lösungen für die 
Mitgliedsunternehmen der IHKs, zum Beispiel im Bereich der beruflichen Bildung. Begleitend unterstützen wir 
auch einzelne IHKs in ihrer digitalen Transformation.

Zur Unterstützung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n: Lead Expert Quality & Test 
Management (m/w/d) in Vollzeit. Als Expert Quality Management verantwortest du die Qualitätssicherung und -
kontrolle im digitalen Ökosystem der IHK-Organisation. Du bist zuständig für die Entwicklung und Implementierung 
von Qualitätsmanagementstrategien und -prozessen, die Steuerung externer Dienstleister sowie die 
Sicherstellung der Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer Anforderungen. Deine Aufgabe ist es, die Qualität 
der Softwareprodukte über den gesamten Entwicklungs- und Managementprozess zu gewährleisten und 
kontinuierlich zu verbessern. Du arbeitest eng mit internen und externen Stakeholdern zusammen, um optimale 
Lösungen zu finden.
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Welche Aufgaben kommen auf Dich zu?

Du entwickelst und implementierst Qualitätsmanagementstrategien und -prozesse für Software-
Entwicklungsprojekte und trägst Mit-Verantwortung für dem gesamten Produktentwicklungs- und 
Produktmanagementprozess
Du führst und berätst externe Dienstleister bei der Einhaltung von Qualitätsstandards und entsprechenden -
prozessen
Du führst den Abnahme-Prozess (Quality-Gates) von technischen Konzepten, PoCs und fertiggestellten 
Lösungen
Du erstellst Qualitätspläne und -berichte unter Berücksichtigung gesetzlicher, technologischer und 
strategischer Vorgaben, in enger Zusammenarbeit mit den Lösungsverantwortlichen und den 
Projektpartnern
Du beteiligst dich an der Erstellung von Unterlagen für Angebote oder Ausschreibungen mit der Definition 
von Qualitätsanforderungen
Du organisierst Audits zur Bewertung bestehender Lösungen hinsichtlich deren Umsetzungsqualität und 
Zweckmäßigkeit sowie Abweichungen des IST zum SOLL-Zustand
Du übernimmst das Management der Qualitätssicherung von Lösungskomponenten in der 
Systemlandschaft und treibst die kontinuierliche Pflege deren übergreifender Dokumentation voran
Du entwickelst Vorschläge zur kontinuierlichen Verbesserung der vorhandenen 
Qualitätsmanagementprozesse und -systeme
Du baust das Team Quality & Test Management auf

Was solltst Du mitbringen?

Ein abgeschlossenes Studium der Informatik, eine vergleichbare Qualifikation oder nachweislich in der 
Praxis erworbene Kenntnisse und Fähigkeiten
Mehrjährige Erfahrung im Qualitätsmanagement, idealerweise in einem komplexen, regulierten Umfeld (mit 
öffentlichen Auftraggebern)
Praktische Erfahrung mit einschlägigen Technologien und Methoden im Software-Engineering, insb. 
Continuous Integration/Continuous Deployment (CI/CD) und Testautomatisierung sowie umfangreiches 
Übersichtswissen aus dem Feld
Ausgeprägte analytische Fähigkeit, komplexe Zusammenhänge zu begreifen und Weitblick, um nachhaltige 
Qualitätsmanagementsysteme zu entwickeln und zu steuern
Kenntnisse der ISTQB-Standards (inkl. Zertifizierung) und weiterer relevanter Normen und Standards, wie 
ISO 9001
Kenntnisse der Datenschutzverordnung (DSGVO), BSI-Grundschutz und BSI-Kritis und deren Anwendung
Idealerweise Erfahrungen mit gängigen Architekturframeworks wie z. B. TOGAF
Du arbeitest selbstständig und strukturiert und hast Spaß bei der Arbeit im Team
Sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sind erforderlich
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Was bieten wir Dir?

Du arbeitest in einem selbstorganisierten, agil arbeitenden Team
Wir leben von der Mehrperspektivität, Schwarmintelligenz und -kreativität, denn bei uns zählt jede Stimme
Du bekommst Möglichkeiten für deine fachliche und persönliche Entwicklung, z. B. durch Seminare und 
Weiterbildungen, Team-Workshops und -Klausuren
Gleitzeit und flexible Arbeitszeitmodelle
"Mobile Work" ist bei uns selbstverständlich: Wir arbeiten von zuhause, im IHK DIGITAL-Büro in Berlin Mitte 
und von überall dort, wo wir ideale Bedingungen für unsere Arbeit finden — in Deutschland und sogar EU-
weit.
Umfassende und hochwertige Ausstattung für dein „Homeoffice“
Heiligabend & Silvester als zusätzlich freie Tage
Kita-Zuschuss und extra Kind-krank-Tage für dich
Zuschuss zum Jobticket/Deutschlandticket
und noch mehr...

Werde Teil unseres Teams und bringe mit uns den digitalen Wandel in der IHK-Organisation voran!

Haben wir dein Interesse geweckt? Wir freuen uns auf deine Bewerbung inklusive Gehaltsvorstellung.


