
 

1Erstellt: 18.06.2026 auf https://karriere.ihk.de 

17.06.2026 - ihk-schwaben

Referent (w|m|d) für Handel, E-Commerce und
Interessenvertretung

 Vollzeit/Teilzeit: Fulltime

 Befristet: Nein

 Einsatzorte: Augsburg

Bewerben Sie sich unter: 

https://ihk-schwaben.dvinci-hr.com/de/jobs/60324/intro

Die Industrie- und Handelskammer Schwaben (Körperschaft des öffentlichen Rechts) ist die Repräsentantin von 
über 140.000 Mitgliedsunternehmen in Bayerisch-Schwaben.

In einem kleinen, engagierten Team beraten und begleiten Sie unsere Mitgliedsunternehmen aus Einzelhandel 
und Großhandel. Mit Ihrer fachlichen Expertise, Ihrer Kommunikationsstärke und Ihrem Gespür für aktuelle 
Entwicklungen im Handel bringen Sie praxisnahe Impulse in die Unternehmen, in die regionale Wirtschaft und in 
die politische Interessenvertretung ein. Daher suchen wir Sie als Referent (w|m|d) für Handel, E-Commerce und 
Interessenvertretung.

Welche Aufgaben kommen auf Sie zu?

Beratung und Unterstützung der Mitgliedsunternehmen: Sie beraten Mitgliedsunternehmen aus den 
Bereichen Einzelhandel und Großhandel zu aktuellen Fragestellungen, Entwicklungen und 
Herausforderungen der Branche. Dabei behalten Sie insbesondere Trends, Marktveränderungen und neue 
Geschäftsmodelle im Handel im Blick.
Interessenvertretung und politische Kommunikation: Sie bündeln die Anliegen der 
Handelsunternehmen und vertreten diese gegenüber regionalen und überregionalen Akteuren aus Politik 
und Verwaltung.
Netzwerkmanagement und Gremienarbeit: Sie pflegen bestehende Netzwerke, bauen neue Kontakte auf 
und stärken den Austausch zwischen Unternehmen, Institutionen und weiteren Partnern der regionalen 
Wirtschaft.
Öffentlichkeitsarbeit und Sichtbarkeit: Sie tragen dazu bei, handelsrelevante Themen sichtbar zu 
machen und die Positionen der IHK Schwaben zielgerichtet in die Öffentlichkeit zu bringen.
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Was sollten Sie mitbringen?

Fachliche Qualifikation: Sie haben ein abgeschlossenes Studium in einer einschlägigen Fachrichtung, 
beispielsweise Wirtschaftswissenschaften, Handelsmanagement oder einem vergleichbaren Studiengang. 
Alternativ verfügen Sie über eine vergleichbare Qualifikation, etwa als Handelsfachwirt (w|m|d). Ergänzend 
konnten Sie bereits fundierte Berufserfahrung im Handel sammeln – im B2C- und/oder B2B-Bereich.
Kommunikations- und Beratungskompetenz: Sie überzeugen durch eine sehr gute Ausdrucksweise, 
Beratungskompetenz und die Fähigkeit, komplexe Sachverhalte verständlich und zielgruppengerecht 
aufzubereiten.
Arbeitsweise und digitale Kompetenz: Sie arbeiten eigenverantwortlich, strukturiert und lösungsorientiert. 
Dabei nutzen Sie digitale Werkzeuge sicher und effizient.
Formatentwicklung: Sie entwickeln Formate zur Weitergabe von Wissen. Sie planen Webinare, 
Workshops und Veranstaltungen mit großer Breitenwirkung und setzen diese ambitioniert um.

Nutzen Sie die Chance, Teil der IHK Schwaben zu werden. Bei Fragen können Sie sich jederzeit vertrauensvoll an 
uns wenden. Werden Sie jetzt Teil unseres Teams und gestalten Sie Zukunft. Wir freuen uns sehr über Ihre 
aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen bitte ausschließlich über unser Bewerbungsportal bis zum 15.07.2026.

Die Stelle wird in Abhängigkeit von Kompetenz, Qualifikation und Berufserfahrung ab EG 10 TVöD VKA vergütet.

Wir begrüßen Bewerbungen von Menschen mit Schwerbehinderung. Bei gleicher Eignung werden 
schwerbehinderte Personen und diesen gleichgestellte Menschen bevorzugt eingestellt.


